Projectplan
Biebboot Zaanstreek

Inleiding
De Bieb voor de Zaanstreek kent momenteel zes vaste vestigingen in Zaandam, Krommenie, Koog aan de Zaan, Wormerveer, Oostzaan en Wormer. Daarnaast bezoekt een bibliobus verdeeld over 24 standplaatsen en voor in totaal 27,5 uur per week de kernen Assendelft, Westzaan, Zaandijk, Spijkerboor, Neck, Oost-Knollendam en West-Knollendam en een aantal wijken van Zaandam. De Zaanstreek heeft een totale bevolking van 165.000 inwoners.
Door de gemeente opgelegde bezuinigingen in combinatie met een verhoging van de kosten van de bibliobus – door afbouw van provinciale subsidie op de tarieven van exploitant ProBiblio – hebben deze spreiding nu zwaar onder druk gezet. 

Indien een voorstel van de met bibliotheekwerk belaste wethouder van Zaanstad door de gemeenteraad wordt aangenomen blijven alleen de vier vestigingen in Zaandam, Krommenie (uiterste noorden), Wormer en Oostzaan (uiterste oosten) behouden. De twee vestigingen in Koog aan de Zaan en Wormerveer zullen sluiten en een geplande vestiging in Koog aan de Zaan zal definitief niet worden gerealiseerd. De bibliobus wordt te duur om te handhaven. 
Aldus zal een intensief bewoond gebied van 120 km² zonder bibliotheekvoorziening ontstaan.
De Bieb voor de Zaanstreek maakt zich grote zorgen over het bereik van met name de kinderen, ouderen en sociaal zwakkeren in dit gebied. Zij zullen op basis van ervaringen van andere bibliotheken naar verwachting in grote getale afhaken indien de afstand tot de dichtstbijzijnde bibliotheekvoorziening zo sterk toeneemt. Het opleidingsniveau van de inwoners van Zaanstad ligt onder het landelijke gemiddelde, het aantal werkenden ligt onder het landelijke gemiddelde.  
De kans op verlies van bibliotheekklanten wordt nog versterkt door de situatie in de gemeente Zaanstad. Deze gemeente is het resultaat van een fusie van Zaandam met de omliggende dorpen, die door de inwoners van deze dorpen nog steeds niet geaccepteerd lijkt. De dorpelingen hechten sterk aan de eigen identiteit en de voorzieningen van hun dorpen en hun bereidheid om voor voorzieningen naar Zaandam te gaan is beperkt. Er is weinig sociale cohesie binnen Zaanstad. Dit komt ook tot uiting in het motto van Zaanstad, zoals dit door de lokale overheid wordt uitgedragen: “Stad stadser, dorpen dorps”. 
Aanleiding voor het project
De Bieb voor de Zaanstreek wil er alles aan doen om de spreiding van haar voorzieningen in stand te houden en ziet kansen op het water! 

De Bieb voor de Zaanstreek ziet daarbij kansen in het vormgeven van het motto van Zaanstad: “Stad stadser, dorpen dorps” en wil recht doen aan de identiteit van de Zaanstreek. Zaanstad wil een bedrijvige stad worden met een combinatie van stedelijke allure en dorpse vitaliteit.

Datgene wat de inwoners van de Zaanstreek wel met elkaar verbindt is de trots op de aloude levensader van de Zaanstreek: de rivier de Zaan. Deze veenstroom markeert niet alleen de oorsprong van de stad, maar is nog altijd de hoofddrager van de structuur van de Zaanstreek. Water is een belangrijke identiteitsdrager, die vooral wordt weerspiegeld in de betekenis van de Zaan. De Zaan verbindt letterlijk en figuurlijk alle dorpen in de Zaanstreek. Het is niet voor niets dat er de laatste jaren weer regelmatig plannen worden gelanceerd om het leuker te maken op de Zaan en haar oevers, dit onder het motto dat “de Zaan moet worden teruggeven aan de bevolking”. Dit is ook in aansluiting op het toenemende aantal woningen dat – met het gezicht naar de rivier – worden gebouwd, deels in oude pakhuizen en fabrieken.
Na een lange periode waarin de Zaan nog nauwelijks een functie had komt deze rivier weer tot leven. 
De Bieb voor de Zaanstreek wil aansluiten op deze ontwikkelingen en deze versterken door het inzetten van de Biebboot! 
Projectomschrijving Biebboot
De Biebboot is een varende bibliotheekvoorziening, bestaande uit een sleepboot en een overdekt platform met daarop een aantal containers (zie bijgevoegde impressietekeningen). De containers verschillen van omvang en kleur en kunnen zeer flexibel worden ingezet. Elke container heeft een eigen functie, bijvoorbeeld (voor)leesruimte, computerruimte, peuterruimte of de ruimte waar de leesboeken voor 8 tot 12-jarigen worden ondergebracht. Er kan door middel van de containers thematisch worden gewerkt. Het is relatief eenvoudig containers te verwisselen en daarmee een ander thema of andere activiteit toe te voegen en de vormgeving aan te passen. De containers variëren bijvoorbeeld ook in grootte en kleur. Hierdoor ontstaat een grote flexibiliteit in de wijze waarop de bibliotheekvoorziening ingezet kan worden.
De opzet is om te beginnen met een biebboot voor kinderen tot en met 12 jaar, waarbij een platform geheel voor deze doelgroep wordt ingericht en vormgegeven. Uitgangspunt is dat er qua collectie op elk moment ongeveer 6500 media op de plank staan. 
Daarna kunnen platforms voor jongeren en volwassenen (m.n. ouderen!) worden gerealiseerd. Door het inzetten van een sleepboot in combinatie met meerdere platforms kan tegen lagere kosten in hoge mate doelgroepgericht worden gewerkt en kan telkens de vormgeving aangepast worden aan de doelgroep. 

Van groot belang is de keuze voor aanlegplaatsen langs de Zaan en de Nauernasche Vaart. In principe worden alle kernen waar de huidige bibliotheekvoorziening verdwijnt bezocht: Koog aan de Zaan, Wormer, Assendelft, Westzaan, Wormerveer, Zaandijk, Oost-Knollendam en West-Knollendam (zie bijgevoegd kaartje).
De Biebboot zal niet alleen een bijzondere uitleenvoorziening zijn, maar ook informatieve, educatieve en culturele activiteiten organiseren. Zo kunnen er in samenwerking met scholen klassenbezoeken en educatieve programma’s plaats vinden, kunnen er kinderfeestjes worden georganiseerd of toneeluitvoeringen plaats vinden. 
Maar bovenal leent de Biebboot zich voor multifunctionaliteit en flexibiliteit en samenwerking met andere instanties en instellingen. Ook andere instanties kunnen met een container op het platform aanwezig zijn en hun diensten aanbieden, bijvoorbeeld een opvoedkundig adviesbureau dat spreekuur houdt of de Kunstuitleen. Het bijzondere van de Biebboot is dat er zo een (flexibele en inhoudelijk wijzigbare) multifunctionele voorziening ontstaat die naar de mensen toe komt!
Voorbereiding en realisatie Biebboot

Voordat tot realisatie van de Biebboot kan worden overgegaan moet er een aantal voorbereidende stappen worden gezet:

-
Nadere uitwerking van het concept.

Jord den Hollander, kunstenaar, cineast, auteur en architect van o.a. bruggen, woonarken, waterwoningen en gemalen, wordt gevraagd op basis van zijn eerste schetsen de Biebboot voor kinderen nader uit te werken tot en met de inrichting van de containers. Deze stap leidt tot tekeningen, een 3D-presentatie en een maquette van de Biebboot. 

-
Aanlegplaatsen vaststellen.

Omdat de keuze voor de aanlegplaatsen zo belangrijk is zal een extern en gespecialiseerd onderzoeksbureau worden gevraagd hierover advies uit te brengen. Zij kan voortbouwen op een inmiddels door de Gemeente Zaanstad uitgevoerd indicatief vooronderzoek. Uitgangspunt is dat in ieder geval in elke kern een aanlegplek moet zijn, dit betekent ca. 10 aanlegplekken.
-
Draagvlak organiseren.
Meerdere partijen zullen enthousiast gemaakt worden voor de Biebboot: burgemeester en wethouders, raadsleden, basisscholen, dorpsraden, burgers, bibliotheek- en bibliobusgebruikers. Ook zullen contacten worden gezocht met eventuele samenwerkende instanties en instellingen die een aanbod op de Biebboot kunnen presenteren.

De middelen die hiervoor worden ingezet zijn presentaties/gesprekken, persberichten, folders.
-
Investerings- en exploitatiekosten berekenen.

Noodzakelijk is een scherp zicht op de kosten die de uiteindelijke realisatie van de Biebboot met zich mee brengt. Momenteel zijn indicatief kosten bekend.
-
Sponsors zoeken.

Ook hiervoor zijn presentaties van de tekeningen, 3D-presentatie en maquette van de Biebboot belangrijke instrumenten.
Doelgroep en doelstellingen
De doelstellingen van de Biebboot zijn:

-
Behoud van de informatievoorziening voor de inwoners van de dorpen in de Zaanstreek. 
Concreet moet de Biebboot resulteren in minimaal behoud van het huidige bereik onder deze bevolking. In eerste instantie betreft het de kinderen van 0 tot en met 12 jaar, in de volgende fases jongeren en volwassenen (met focus op senioren). 
De voorrang voor kinderen heeft onder meer als achtergrond dat dit een zeer kwetsbare groep is die snel afhaakt bij een grotere afstand tot de bibliotheekvoorziening en het feit dat 76% van het aantal gebruikers van de huidige bibliobusvoorziening 12 jaar of jonger is. Bovendien schatten wij in dat vooral kinderen open zullen staan voor zoiets nieuws en leuks als de Biebboot en met de vormgeving van de Biebboot daarop ook ingespeeld wordt.

-
Realisatie van een bijzondere, multifunctionele en multidiciplinaire informatievoorziening.
Door de mogelijkheden van de inzet van de containers als plek waar ook samenwerkende instanties en instellingen hun informatie en aanbod kunnen presenteren en de mogelijkheid van het organiseren van informatieve, culturele en educatieve activiteiten op de boot, ontstaat een flexibele multifunctionele voorziening.

-
Realisatie van een bibliotheekvoorziening die doelgroepgericht ingezet kan worden.
Door de hoge mate van flexibiliteit door het inzetten van containers kan de collectie, de vormgeving en het informatieve, educatieve en culturele activiteitenaanbod aangepast worden aan de doelgroep (in dit geval in eerste instantie kinderen tot 12 jaar).

-
Vergroting van de sociale cohesie in de Zaanstreek.
De Zaan verbindt de bevolking in fysieke zin, nu wordt hier met een aanbod dat letterlijk naar de mensen toekomt gebruik van gemaakt.

Samenwerking
Ten aanzien van de Biebboot voor kinderen zal nadrukkelijk samenwerking met peuterspeelzalen, kinderdagverblijven en basisscholen worden gezocht (zie bijgevoegd kaartje). Daarnaast worden contacten gelegd met andere instanties die zich op kinderen en/of hun ouders richten om met hen de dienstverlening en informatievoorziening van de Biebboot te versterken. Gedacht wordt vooral aan instanties en instellingen met een informatie-, voorlichtings- en/of adviesfunctie op gebied van jeugd- en jongerenwerk en opvoeding, maar ook aan culturele, erfgoed en bijvoorbeeld natuurorganisaties met een aanbod voor kinderen.
Ten aanzien van de Biebboot voor jongeren en volwassenen zal met hetzelfde doel samenwerking worden gezocht met onder meer Jeugdzorg respectievelijk ouderen-organisaties, culturele organisaties en onderwijsinstanties. 

Belang voor de bibliotheeksector

De Bieb voor de Zaanstreek verwacht dat haar ervaringen met de Biebboot interessant en overdraagbaar zijn voor andere bibliotheekorganisaties in het waterrijke Nederland. Bibliotheken kunnen kennis nemen van een nieuwe, verrassende en aansprekende manier om publiek te bereiken, die door de flexibiliteit veel mogelijkheden biedt om doelgroepgericht te werken. 

In eerste instantie zal van de bibliotheekvakpers gebruik worden gemaakt om andere bibliotheken te informeren. Op verzoek zullen afzonderlijke bibliotheken aanvullend worden geïnformeerd.

Communicatie
Hierboven is al aangegeven dat in de voorbereidende fase communicatie van groot belang is bij het verkrijgen van draagvlak én financiële middelen voor de Biebboot. Breed zullen middels o.a. flyers, posters en presentaties politici, inwoners van Zaanstad, het onderwijs en mogelijke partner- instellingen en sponsoren op de hoogte worden gesteld van de Biebboot en de mogelijkheden die het biedt.
Komt het tot realisatie van de Biebboot dan volgt een tweede communicatiefase, die gericht is op het trekken van publiek naar de Biebboot. Daarbij rekenen wij op veel lokale, regionale en zelfs landelijke free publicity omdat de Biebboot een fenomeen is dat tot de verbeelding spreekt en daarnaast lokaal aansluit bij wat veel inwoners van Zaanstad van belang vinden: behoud van een bibliotheekvoorziening in het eigen dorp en gebruik van De Zaan! Daarnaast zal de Bieb voor de Zaanstreek ook eigen promotiematerialen produceren en verspreiden en feestelijke ter water lating en eerste intochten organiseren. En natuurlijk zullen alle scholen worden uitgenodigd hun kinderen klassikaal met de Biebboot te laten kennismaken.
Resultaten en evaluatie
De voorbereidende fase moet leiden tot de volgende resultaten:

-
eerste ontwerp Biebboot voor kinderen (tekeningen, 3D-presentatie en maquette)

-
keuze voor aanlegplaatsen

-
definitief ontwerp Biebboot voor kinderen (tekeningen, 3D-presentatie)

-
omschrijving van gehele dienstverlening (collectie, diensten, informatieve, 
educatieve en culturele activiteiten) 

-
investerings- en exploitatiebegroting

-
voldoende draagvlak voor realisatie van de Biebboot bij gemeente en burgers
-
zekerheid over dekking van investeringskosten en exploitatiekosten.

Evaluatie geschied na het aflopen van de voorbereidende fase.
Na realisatie moet de Biebboot leiden tot minimaal het behoud van het huidige bereik – uitgedrukt in het aantal jeugdigen onder de inwoners van de dorpen in de Zaanstreek waar de huidige bibliotheekvoorziening verdwijnt: Koog aan de Zaan, Wormer, Assendelft, Westzaan, Wormer, Wormerveer, Zaandijk, Oost-Knollendam en West-Knollendam. In de eerste fase, met als doelgroep kinderen tot en met 12 jaar, gaat het om 8.500 kinderen.

Drie jaar na introductie van deze doelgroepgerichte Biebboot moet als resultaat zijn bereikt dat minimaal 40% van deze doelgroep lid is van de Bieb en minimaal 50% een regelmatige bezoeker is van de Biebboot. Evaluatie door berekening van actuele ledenpercentages vindt rond die momenten plaats, voorafgaande door jaarlijkse tussenevaluaties.
Daarnaast wordt er per doelgroepgerichte Biebboot binnen een jaar na introductie met minimaal drie verschillende typen instellingen samengewerkt om te komen tot een versterking van de dienstverlening. Het aantal activiteiten van de bibliotheekvoorziening kan zo worden uitgebouwd en gemeten.
Tijdsplanning en organisatie
De voorbereidingsfase start in oktober 2006 en eindigt in augustus 2007.

Oktober 2006:

-
Uitwerking concept op hoofdlijnen (prototype) door architect
November – december 2006:

-
Onderzoek naar aanlegplaatsen door extern adviesbureau

-
Uitwerking eerste gedetailleerde concept door architect
-
Verder draagvlak organiseren bij gemeente door bibliotheekdirectie
-
Verwerving sponsors door bibliotheekdirectie
Januari – februari 2007:

-
Uitwerking definitieve gedetailleerde concept door architect
Januari – april 2007:

-
Draagvlak organiseren bij basisscholen, dorpsraden, burgers, bibliotheek- en bibliobusgebruikers door bibliotheekdirectie 
- 
Benaderen eventuele samenwerkingspartners voor informatief, educatief en cultureel aanbod

-
Investerings- en exploitatiekosten berekenen, dekkingsplan opstellen door bibliotheekdirectie
-
Besluit over realisatie Biebboot door bibliotheekbestuur
Mei – medio augustus 2007:
-
Realisatie Biebboot voor kinderen en inrichting
Medio augustus 2007 (start nieuwe schooljaar):

-
Ingebruikname Biebboot voor kinderen

Investeringsbegroting en dekking

De projectbegroting, met de geraamde kosten, ziet er als volgt uit:

Inzet architect
€ 
PM
Onderzoek aanlegplaatsen
€     
15.000
Aanschaf sleepboot
€  
50.000
Aanschaf 1 platform en containers
€
200.000
Aanpassing platform ()
€
50.000
Inrichting containers*
€
PM
Communicatie-actviteiten en –materialen
€ 
10.000
Totaal

€
325.000
(*)
De containers worden voor een groot deel ingericht met meubilair afkomstig uit de bibliotheekvestigingen die gesloten worden. Binnen de begroting gaat het om de overige inrichtingskosten. Ook de benodigde media worden uit de te sluiten vestigingen betrokken. 

Het dekkingsplan ziet er als volgt uit:

-
De kosten voor de inrichting van de containers zullen worden gedekt door sponsorgelden.



De werkwijze met functie- of themagerichte containers maakt het naar onze overtuiging gemakkelijker sponsors te vinden. Zij kunnen zelf bepalen welke container(s) zij willen sponsoren en op welke wijze ze dit willen vormgeven.

-
De overige kosten worden door de Bieb voor de Zaanstreek gedragen.
Ook de exploitatiekosten zullen worden gedekt vanuit de reguliere begroting van de Bieb voor de Zaanstreek, aangevuld met de bijdragen van sponsors die de containers adopteren en mogelijk een extra bijdrage van de gemeente. 

