Digitaal bibliotheekpunt Zuid-Holland zuidoost
Deze beschrijving is een geactualiseerde versie van een beschrijving die in 2004 deel uitmaakte van een subsidieaanvraag bij een Europees fonds voor het realiseren van digitale bibliotheekpunten in een aantal kleine kernen in Zuid-Holland zuidoost. Deze subsidieaanvraag is niet gehonoreerd, omdat de aanvraag een te groot beroep deed op de op dat moment nog in beperkte mate beschikbare middelen.
Fysieke verschijningsvorm 

-
Duidelijk herkenbare plek in een openbaar gebouw (bijvoorbeeld dorpshuis of hal gemeentehuis) of een school of zorginstelling, 

-
Eén of twee PC’s met internetaansluiting en printer. Richtlijn: minimaal één PC in kernen tot 2500 inwoners, minimaal twee PC’s in grotere kernen.

Doelgroepen
Kinderen tot en met 12 of 16 jaar, hun ouders en senioren.

Dienstverlening
Via de website van de lokale bibliotheek of de bibliobus wordt een aantal virtuele diensten beschikbaar gesteld, waaronder:

· het raadplegen van de catalogus van de collecties van een groot aantal

bibliotheken en – indien wenselijk – de bibliobus;

-
de mogelijkheid om media uit genoemde collecties aan te vragen;

-
het raadplegen van een aantal landelijke informatiebestanden, bestaande uit onder meer krantenartikelen, boekrecensies en historische informatie;

· het stellen van inhoudelijke vragen via het digitale inlichtingenbureau al@din;

· het zoeken van informatie op het gehele internet.

Optioneel is:

-
verzameling lokale en regionale links.

Aangevraagde media kunnen in de kern worden bezorgd of dit nu in de bibliobus is, bij het digitale bibliotheekpunt of een ander ophaal- en inleverpunt of bij de lener thuis. 

Tenslotte wordt er op gezette tijden persoonlijke internetinstructie geboden voor mensen die geen of heel weinig ervaring hebben op de digitale snelweg.

Organisatie
-
Een digitaal bibliotheekpunt wordt geplaatst waar al in de kern zelf of in een nabijgelegen kern een voorziening met uitleenfunctie – een bibliotheek of bibliobus – aanwezig is. 

-
Het digitale bibliotheekpunt valt onder de eindverantwoordelijkheid van een lokale of naburige bibliotheek of de exploitant van de bibliobus en wordt gedragen door een groep inwoners, waarvan er een aantal op vrijwillige basis de internetinstructie verzorgt, hierbij ondersteund door personeel van de bibliotheek of bibliobus. 

-
Het toezicht is goed geregeld, bijvoorbeeld door de beheerder van een dorpshuis of een receptionist van het gemeentehuis. 

Kostenindicatie
Exploitatiekosten € 3.100 per PC, inclusief afschrijving of dotatie meubilair en apparatuur, exclusief kapitaallasten en eventuele vergoeding voor personele ondersteuning door naburige bibliotheekorganisatie

De huisvestings- en beheerkosten kunnen laag blijven, omdat huisvesting gezocht wordt in een bestaande ruimte met al aanwezig beheer.
Kostenspecificatie




Exploitatie
Investeringen

Apparatuur: aanschaf
-
€  1.600

-
PC (€ 900)

-
printer
(€  600)

-
ISDN-kaart (€ 100)

Apparatuur: afschrijvingskosten
€    530
Programmatuur
€    340

-
beheer op afstand (€ 160)

-
beveiliging (€ 130)

-
antivirus (€  50)

Installatie apparatuur en programmatuur
-
€     200

Aanvraag en installatie breedband of ISDN-verbinding
-
€     720

Verbruik breedband of ISDN-verbinding
€  1.400
-

Onderhoud en support 
€     300
-

Meubilair

€     250
€  1.300

· computertafel met CPU-houder 

· eventueel aparte printertafel 

· stoel 

Verzekering

€       25
-

Bezorgservice
€     250
-

Bijdrage Bibliotheek.nl
p.m.
-

Kosten al@din
p.m.
-

Vergoeding personele ondersteuning door bibliotheekorganisatie
p.m.
-

Totaal


€  3.095
€  3.820

Afgerond

€  3.100
€  3.800
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